EPFL Eomeme

Covoiturage EPFL

Guide d’utilisation fairmove WEB - 2024

Contacts des administrateur-trices fairmove EPFL :

Sustainability EPFL Sustainability EPFL Innovation Park
mobilite@epfl.ch sustainability@epfl-innovationpark.ch
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l. Créez votre profil fairmove

, ) Créer un compte
> Allez sur https://epfl.fairmove.ch et créez

un compte avec votre email professionnel Brémom *
Se connecter Nom *
sur epfl

Adresse email *

Adresse email ou login

Nom de l'entité

Mot de passe

Connexion

Mot de passe oublie? Sous nom de l’entité, vous pouvez choisir entre EPFL
‘ Créer un compte et EPFL Innovation Park

S .
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https://epfl.fairpark.ch/

l. Créez votre profil fairmove

Votre inscription sur le systeme fairmove va étre validée par x
‘ I'administrateur-trice. Vous recevrez prochainement un email de

» Un e-mail de bienvenue vous est envoyé

connexion.

» Cliquez sur le lien se trouvant dans I’email recu,

. , . . . Mes informations
afin d’accéder a votre profil fairmove I

» Acceptez les conditions générales d’utilisation et
complétez votre profil > Cette partie comporte

6 étapes

N OO0 A WD

A L]
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Mes informations

l. Créez votre profil fairmove

Informations relatives a mon profil

Prénom *
1. Mes informations Danicla
» Certains champs sont préremplis, mais vous pouvez les e
Rodriguez

modifier si nécessaire

Adresse email *

» Langue d’interface : vous avez le choix entre Francais daniela@mobilidee.ch
ou AhglGiS Langue d'interface
Francais

» Mobile : entrez votre numéro de téléphone portable si

Mobile
vous désirez recevoir vos notifications par SMS
Format international ex. 4179 355 2112 ou 33 6 85 56 23 21.
> Site = votre lieu de travail .

(Aide : pour I'EIP, veuillez sélectionner Campus principale EPFL - Lausanne)

Campus principal EPFL - Lausanne

> Sous Contrat de travail, choisissez Collaborateur-trice Contrat de travail*

Collaborateur-trice

» Date d’inscription sur fairmove = date du jour
(= le moment ol vous remplissez ces informations)

Date d'inscription sur fairmove *

20.06.2023 [m]

> Enregistrez et continuez Norn de fentité

EPFL Innovation Park



l. Créez votre profil fairmove

2. Notifications
> Choisissez entre SMS, Push ou Aucun

A\ Attention : si vous cochez SMS, il vous
faut renseigner un numéro de téléphone
portable sous Mobile dans I'étape Mes
informations

> Enregistrez et continuez

Vous recevrez une
notification si votre
conducteur-trice vous retire
du trajet (par exemple sila
personne ne prévoit plus de
se rendre sur site)

07.08.2024

Notifications

Mes notifications SMS et Push

Retiré du trajet

© 00

Enregistrer et continuer

Vous recevrez une
notification lorsqu’une
personne vous fera une
demande de covoiturage
via la plateforme

Demande de rejoindre le trajet

Nouveau commentaire du trajet

sMS @ Push Aucun

sMs @ Push Aucun

sMS @ Push Aucun

Vous recevrez une
notification lorsqu’une
personne de I’équipe écrit
un message sur le mur de
discussion de I’équipe

72 fairmove



l. Créez votre profil fairmove

3.

» Cochez vos jours de présence sur site et indiquez

>

07.08.2024

Horaire

vos horaires de travail d'arrivée et de départ
habituels pour chaque jour de la semaine

» Encas d’horaires irréguliers, indiquez vos horaires
de préférence habituels, vous pourrez de toute
maniére vous organiser individuellement avec les
personnes qui vous feront une demande, le cas
échéant

Enregistrez et continuez

Horaire

Jours et horaires habituels de présence

Lors de vos recherches de covoiturage, afin de maximiser vos options, fairpark

vous proposera egalement des trajets de personnes partant ou arrivant

Jusqu'a 30 min avant ou aprés vos horaires indigues ci-dessous.

Lundi

@ Mardi de @ 08:00 a | 1800

@ Mercredi de @ 08:00 a | 180

(]

i Jeudi =] §:00 a 5:00
Jeudi d 08:.00 : 18:00
Vendredi
Samedi

Dimanche

Enregistrer et continuer
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l. Créez votre profil fairmove

Mon adresse

En attente

Adresse en attente de géolocalisation.

4, Mon adresse

Pays *

» Remplissez les champs demandés
concernant votre point de départ
(domicile)

Code postal *

> Enregistrez et continuez Ville *
N® Rue *

Sans n® rue

Nom de Rue *

Enregistrer et continuer

S .
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07.08.2024

Créez votre profil fairmove

Mes véhicules

Si vous désirez partager vos trajets pendulaires, et donc
participer au covoiturage également en tant que
conducteur-trice:

» Cliquez sur Ajouter, choisissez Voiture - 2 Voiture

> Sélectionnez votre type de Motorisation (Essence,
Electrique, etc), puis Enregistrer

Si vous ne possédez pas de véhicule personnel, passez cette
étape. Vous pourrez toujours chercher des covoiturages
simplement en tant que passager-ére.

Cliquez sur Continuer pour passer a I'étape

Sécurité S
Securite

Définissez un mot de passe

Cliquez sur Continuer I Mot de passe

Liste de mes véhicules
Cliguez sur "Ajouter" unigquement si vous possedez

: : Ajouter
une voiture personnelle et que vous désirez partager

X

votre trajet au covoiturage.

Ajouter un nouveau vehicule

Motorisation *

f'i\\ définir b

Veuillez définir votre mot de passe en cliquant sur le bouton "Définir" ci-contre. m
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Il. Publier vos trajets habituels automatiguement

>

>

Une fois votre profil complété, vous serez redirigé
vers la page Proposer automatiquement mes
trajets habituels au covoiturage

Vous pouvez choisir de publier automatiquement
vos trajets habituels sur la plateforme, afin de les
proposer aux autres utilisateur-trices. Cela offre
I'avantage de ne pas devoir publier
manuellement vos trajets les jours ou vous vous
rendez & I'EPFL ou & I'EPFL Innovation Park

Pour cela il vous faudra ajouter une voiture a
votre profil

Si vous désirez publier automatiquement vos

trajets habituels, cliquez sur le bouton Publier | +

mes trajets

Dans la nouvelle fenétre qui apparait:

Covoiturage automatique

1. Choisissez les jours pour lesquels vos trajets seront

automatiquement publiés.

2. Il n’est pas nécessaire d’inscrire un texte sous Votre demande

3. Vérifiez votre adresse sous Vérifier vos informations

Puis cliquez sur Confirmer

07.08.2024

Covoiturage automatique
Vos trajets seront automatiquement proposés au covoiturage selon vos horaires renseignés.

Choix de l'horaire

Veuillez spécifier les jours pour lesquels vous souhaiter proposer vos trajets automatiguement.
Certains jours sont peut-étre grisés (indication "Absent"). Ces jours n'ont pas été cochés dans votre profil
sous "Horaire". Vous pouvez modifier votre horaire habituel en cliquant sur le lien du méme nom ci-dessous.

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
08:00 - 18:00 08:00 - 18:00 08:00 - 18:00 08:00 - 18:00 08:00 - 18:00
Samedi Dimanche
08:00 -18:00 08:00 -18:00
Modifier rmon horaire habitue Sélectionner tous les jours
Votre demande

Motivation de la demande

Veérifier vos informations

Voiture : -

@ Chemin des Rosiers
1004 Lausanne
Suisse
Modifier

Confirmer
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Il. Publier vos trajets habituels automatiquement

» fairmove vous indique alors que votre
demande est en attente de validation par ms) Covoiturage automatique
votre administrateur-trice fairmove =

mardi

» Une fois votre demande acceptée, la

Covoiturage automatique

publication de vos trajets apparaitra [ Annuter la demande | —
comme active. Vos trajets habituels
seront désormais proposés
automatiquement aux personnes -
inscrites sur la plateforme EPFL selon les : , 0 iui
) o P Ignorez cette information 20 juin 2023
horaires choisis =)
mardi
En cas de changement d’horaires habituels, suivez ®
les étapes suivantes: Si vous ne voulez plus et e
partager automatiquement Type Bonaiclie - Sta
1.  Changez vos horaires dans votre profil vos trajets pendulaires, il
A vous faudra faire une —
2. Avertissez votre deinistrdteu r.trice demgr)de a votre‘ Cette demande est confirmée. Veuillez
f . d h t f administrateur-trice contacter votre administrateur si vous
airmove de ce changement, afin que vos fairmove T

trajets automatiquement partagés soient

N .
07.08.2024 f(\\)J/ fairmove 1



Ill. Votre tableau de bord - Trajets publiés automatiquement

Campus Principal EPFL

> En cliquant sur l'onglet Tableau de bord En cours Vos prochaines activités pour la période
sur la gauche de votre écran, vous avez o _
) A M a partir du 01.11.2020 Ju IIIEt 2023 ( > B vue liste
GCCeS q Votre Calend rler. Campus principal EPFL - Lausanne
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
> Sivous avez choisi de partager vos trajets 1 2
. . {2} Tableau de bord @ Campus pr..
habituels outomothuement,. le sym bole ) s e
apparait dans votre calendrier les jours M e
covolturage
concernés 3 4 s 6 7 8 °
@ Campus pr..
. FAQ
> Encliquant sur le symbole &%), vous N
pouvez choisir: 10 n 2 13 14 15 16
. . @ Campus pr..
1. Ne plus proposer mon trajet ce jour =
annuler votre partage de trajet
2. Gérerle trajet partagé = changer les K * N 0 & = =
informations pour ce trajet (lieu de
départ, d’arrivée, horaires et places
diSpOI"Iib|eS) 24 25 26 27 28 29 30
@ Campus prin...

» Vous avez également la possibilité de :

» Partager des trajets ponctuels
manuellement les autres jours (y.c. le ’ © cormpus prin-
week-end) (voir p.14)

» Chercher un covoiturage en tant - _
Une légende vous guidera Legende

que passager-ére (voir p.17) pour la compréhension Y A o
07.08.2024 des symboles f(\\)J/ fairmove 12




I1l. Votre tableau de bord - Trajets non publiés automatiquement

juin 2023 < > B Vue liste

Mercredi Vendredi Dimanche

» Encliquant surl'onglet Tableau de : : - n
bord sur la gauche de votre écran,
VOous avez acces d votre calendrier

» En passant votre souris sur un jour de 5 ” -
votre calendrier, un bouton
Covolturer appardit >

» En cliquant sur le bouton vous avez la 12 13 4

possibilité de :

Covoiturage demandé

> Publier des trajets ponctuels e ehiente de velidatien)
manuellement (y.c. le week-end) 19 20 21 / n v
. £28) Covoiturage
(voir p.14)
» Chercher un covoiturage en tant Trafet sl
que passager-ere (voir p. 17) manuellement 7 25 29 * 1 ’

Une légende vous guidera Légende
pour la compréhension

A L]
07.08.2024 des symboles f(\\)// fairmove 13




IV. Publier un trajet ponctuellement

» Choisissez un jour et cliquez sur

18

le bouton Covoiturer quiy —)
apparait

» Choisissez I'option Proposer un
covoiturage --

» Cliquez sur Confirmer

)
a
1 Proposer un Chercher un
covoiturage covoiturage
— o

Covoiturer

édw_)-i_t-ur ge

61 personnes proposent un trajet.

Journée entiére
8:00 318:00

o

Préférence Quota Dispo

© Campus principal EPFL - Lausanne o0 400

> Sur votre calendrier, le symbole A

apparaitra sur le ou les jour(s)
concerné(s)

Les horaires sont
indiqués par défaut,
vous pourrez les
modifier dans un second
temps (voir p.15) !

Jours consécutifs de réservation | 1 v

> En cliquant sur le symbole, vous pourrez:

07.08.2024

> Annuler votre trojet - Ne plus proposer mon trajet

» Ajouter le trajet a votre calendrier
(outlook par exemple)

> Gérer le trajet partagé (voir p.15)

» modifier I’horaire d’arrivée et de départ,
nombre de place disponible, etc.

18

Campus princip...

Vous avez la possibilité de publier vos
trajets sur plusieurs jours consécutifs

Ne plus proposer mon trajet

—

Ajouter a mon calendrier

Gérer trajet partage

7 fairmove 14



V. Gérer un partage de trgjet

> Lorsque vous partagez un trajet
(automatiquement ou manuellement), les
symboles suivants s’affichent:

> = trajet partagé automatiquement

> = trajet partagé manuellement

> En cliquant sur un de ces symboles, diverses

options sont proposées

» Cliquez sur Gerer trajet partage pour
accédez et modifiez les détails de votre
trajet.

Gerer trajet partage

07.08.2024

Modifiez
I’horaire
d’arrivée et
de départ

N

Modifiez le nombre
de places disponible
(4 par défaut)

—)

)

S

Trajet partage du 18 octobre 2022

Informations Carte Passagers Messages

Lieu de départ

Mon domicile v

Heure aller (arrivée a destination) *

08:00

Heure retour (départ de la destination) *

1E00 @

Places disponibles *

4

Accepter automatiquement les demandes

72 fairmove
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VI. Annuler un trajet publié

>

A\

07.08.2024

Cliquez sur le symbole covoiturage

dans votre calendrier ou

Dans la fenétre qui s’ouvre, cliquez
sur Ne plus proposer mon trajet ce
jour

Si vos trajets sont publiés
automatiquement, vous pouvez
annuler vos trajets sur plusieurs jours
consécutifs (par exemple en cas de
vacances)

Cliquez sur Confirmer

Covoiturage

18 juillet 2022

Trajet Covoiturage
Type Domicile - site
Site Campus principal EPFL - Lausanne

Votre assignation génére automatiquement
une offre de covoiturage sur les 30
prochains jours. Vous pouvez toujours
annuler un jour donné,

- Ne plus proposer mon trajet ce jour

Gérer trajet partagé

Vos éventuels passager-eres du jour seront informé-es de votre annulation

Si vous publiez vos trajets automatiquement, le symbole covoiturage se transforme en (&)

Si votre trajet était manuellement publié, le symbole disparaitra simplement

72 fairmove
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A\ VII. Chercher un covoiturage occasionnel 1/2

>

>

Covoiturage

Depuis votre calendrier, choisissez le 000
. L 4 FD"\
jOUI’ pOUI’ |eque| VOUS CherCheZ un ] 1 Proposer un Chercher un

. . covoiturage covoiturage
covoiturage et cliquez sur le bouton ’ o
COVOit u re r Départ Arrivée
Dans la fenétre qui s’ouvre, choisissez Domicile v | | Campusprincipa v
I'option Chercher un covoiturage - - Aller Retour

08:00 ® 18:00 ©®

Renseignez vos horaires aller et retour (méme si vous recherchez
uniquement un voyage de retour EPFL - Domicile !)

Cliquez sur Rechercher

Une liste de propositions de covoiturage s’ouvre

> Vous pouvez choisir un covoiturage différent pour l'aller et le retour et vous pouvez également
choisir uniquement 'aller ou uniquement le retour!

Aprés avoir fait votre choix, cliquez sur Confirmer 2 Votre demande de covoiturage est envoyée

Dans I'attente d’une confirmation de la part de votre conducteur-trice, un symbole Covoiturage apparait
en rouge sur votre calendrier Covoiturage

Une fois que la ou le conducteur-trice a accepté votre demande, le symbole Covoiturage apparait en vert

A .
07.08.2024 f(\\)é fairmove 17



VIl. Chercher un covoiturage occasionnel 2/2

» Que votre covoiturage soit confirmé ou non,
en cliquant sur le symbole correspondant
dans votre calendrier, () coviturage QU Covoiturage |
vous avez la possibilité de Quitter le
covoiturage ou d’accéder aux Détalls et
messages

> En cliquant sur Détails et messages une
fenétre appardait avec 3 onglets: Carte,
Passager-eres et Messages

» Sous Messages vous pouvez accéder d la
conversation de I’équipe

A

Si votre trajet est publié automatiquement ce jour-la ,veillez

a annuler votre trajet publié afin de ne plus le proposer au
covoiturage (voir page 16)

07.08.2024

Covoiturage occasionnel avec Daniela T.

Trajet du 25.07.2022 entre Genéve 2 Campus principal
EPFL - Lausanne

Arrivée 3 08:00 2 Campus principal EPFL -
Lausanne

=

Départ a2 18:00 depuis Campus principal EPFL -
Lausanne

Quitter le covoiturage

Détails et messages

Carte Passagers Messages l

Daniela Rodriguez (Master) - 19 juil. 2022 31850
Bonjour,
Je passe vous chercher a votre domicile 8 HH:MM
Systéme - 19 juil. 2022 318:52
Daniela Demol fera partie des passagers sur ce trajet.
Vous - 19 juil. 2022 318:53
Benjour,
C'ets parfait je vous remercie.
A lundi!

Entrer un message ici

A\l 4
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VIII. Accepter ou refuser une demande de covoiturage

» Lorsqu’une personne vous fait une demande
de covoiturage, une notification vous est
envoyeée et le symbole Covolturage apparait
en rouge ou (selon sile trajet a été
manuellement ou automatiquement publié)

» Cliquez sur le symbole puis sur Gérer trajet
partageé

> Vous verrez une pastille rouge sur 'onglet
Passagers, en ouvrant 'onglet vous aurez
alors la possibilité d’accepter ou de refuser la
demande de covoiturage

» Vous pouvez également converser avec votre
covoitureur dans la partie Messages

» Dans Carte vous pouvez consulter la
localisation de votre covoitureur et le trajet
suggéré (si vous empruntez habituellement un
autre trajet, discutez-en avec votre
passager-ere

07.08.2024

25

Campus princip...

Covoiturage

18 juillet 2022

Trajet Covoiturage
Type Domicile - site
Site Campus principal EPFL - Lausanne

—

Votre assignation génére automatiquement
une offre de covoiturage sur les 30
prochains jours. Vous pouvez toujours
annuler un jour donne.

Ne plus proposer mon trajet ce jour
Gerer trajet partage

l

Trajet partage du 25 juillet 2022

. . ~ g
Informations carie Passagers

Messages

Vous (Chef d'équipe)

Avenue du Mail, 1205 Genéve, Suisse

or 2

Daniela D.
oo g2 . ) [ Accepter ) ( Refuser )

17 Rue de la Servette, 1201 Cenéve, Suisse

72 fairmove
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IX. Non-divulgation de |I'adresse privée de l'utilisateur dans le cadre du

partage de trajet

Possibilité de renseigner une adresse publique/un point de rencontre pour les trajets de covoiturage
occasionnel.
Images a la slide suivante.

Fairmove a amélioré la confidentialité des informations affichées sur les différents écrans relatifs au partage
de trajet (covoiturage occasionnel).

Vous pouvez désormais définir une "adresse publique"” ou un "point de rencontre " dans le sous-menu
Covoiturage de son profil (image 1). Le contenu inscrit va ensuite s'‘adapter aux prestations disponibles. Veuillez
noter que par défaut, ce champ contient votre adresse privée.

Lors de la recherche de trajet de covoiturage, les informations d’« adresse publique » ou de "point de
rencontre" s’afficheront donc & la place de I'adresse privée réelle de I'utilisateur partageant son trajet (image 3,

image 4).

L'information sera également visible sur le tableau de bord une fois que la demande de covoiturage a été créée
(image 4).

A2\ .
07.08.2024 f(\\)é fairmove oq



IX. Non-divulgation de |'a

partage de trajet

“Tetlesudebord |

(R

Tremblay
Man compte perscnnel rmave

6 janvier 20

Ajouter une réservation

= & B 2

Bureau Place Casier
voiture covoiturage

Chercher un

Notifications

Horaira

Covoiturage

Mon adresse

Mes vehicules

Arrivén

ok lidés QT

o suls favorable au covotunge

oun iter, e, 3 barrmes

Addresse pusliaue ] point de rencontre

07.08.2024

6 janvie

Chercher un trajet de covoiturage

Depart

Sélectionner un aller et/ou un retour

Gaston T. @ Eeole opettes, Rue Elisabeth Baulacre 8, 1202 Genéve 1km

Aaler

Retour

Confirmer [JECCEEEREN 15

e Flisannhe

ere 5, D02 Gandue)

Cette adresss sera visble far vos co 59ues dans e cad s CU Comizurad

e 1

Vos prochaines activités pour la période

janvier2024 < >

Domicile At mobilidée QG

s Modifier

Covoiturage occasionnel avec Gaston T.

Trajet du16.01.2024 entre Ecole des Cropettes, Rue
sticonee | = Elisabeth-Baulacre 81202 Genéve 2 mobilidée QG n 2 5 o

© 0B:00 arvivei: i mukiliéc OO
% Arrivée 3 08:00 3 mobilidée QG

0 18:00 sépart de monilidée OG
+  Départ 318:00 depuis mobilidée OC

Desstactionner |

Quitter le covoiturmge

p—

29 30 3 1 2 3 4 4

resse privée de |'utilisateur dans le cadre du

72 fairmove
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07.08.2024

Des questions ?

Votre équipe fairmove est disponible pour vous aider.
Vous pouvez directement contacter votre administrateur-trice fairmove
ou poser vos questions via la FAQ accessible depuis votre tableau de
bord fairmove

72 fairmove
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